
การส่่งมอบคุุณค่่าเพื่่�อการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

	 ปี ี2568 ถือืเป็น็ปีทีี่่�บริิษััทฯ เดิินหน้้าขับัเคล่ื่�อน
ธุุรกิจิอย่า่งเต็็มกำำ�ลังั ภายหลัังจากประสบความสำำ�เร็็จใน
การคว้า้ลิขิสิทธิ์์�การถ่า่ยทอดสดฟุุตบอลพรีีเมีียร์ลีีกและ
เอฟเอคััพเป็น็ระยะเวลา 6 ฤดูกูาล ครอบคลุมุ 3 ประเทศ 
ได้แ้ก่ ่ประเทศไทย กััมพููชา และสาธารณรััฐประชาธิิปไตย
ประชาชนลาว ผ่่านช่่องทางอิินเทอร์์เน็็ตและดิิจิิทััลทีีวีี 
โดยมีีกลุ่่�มบริิษััทโมโน (MONO) อาทิิ Monomax และ
ช่่อง MONO29 เข้้าร่่วมเป็็นพัันธมิตรสำำ�คัญด้้านการ
ตลาดและการจััดจำำ�หน่่าย
	ก ารเติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องของตลาดคอนเทนต์์
กีีฬาภายในประเทศไทยยังเป็็นแรงสนัับสนุุนที่่�ส่่งผล
ให้้บริิการการรับชมแบบสมััครสมาชิิก (Subscription 
Video on Demand: SVOD) มีีอัตัราการเติิบโตอย่่าง
รวดเร็็ว อย่่างไรก็ตาม ในฐานะผู้้�ให้้บริิการท่ี่�ได้รั้ับลิิขสิทธิ์์�
อย่า่งถูกูต้อง บริิษััทฯ ยัังคงเผชิญิกับัความท้้าทายจาก
พฤติิกรรมของผู้้�บริิโภคท่ี่�คุ้้�นเคยกับัการรับชมคอนเทนต์์
แบบไม่เ่สีียค่าใช้จ้่า่ย (Free-viewing Behavior) สู่่�รูปแบบ
การรับชมแบบชำำ�ระเงินิ (Subscription-based Model)
	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยัังต้้องเผชิญิกับัสถานการณ์
การรับชมคอนเทนต์์ของบริิษััทจากช่่องทางที่่�ถืือว่่า
เป็็นการละเมิิดลิขสิทธิ์์�ต่่างๆ บริิษััทฯ จึึงได้้กำำ�หนด
กลยุทธ์เพื่่�อสร้้างความได้เ้ปรีียบในการแข่ง่ขันัและปรับ
เปลี่่�ยนพฤติกิรรมของผู้้�บริิโภคให้้ยอมรัับการรับชมในรููป
แบบการชำำ�ระเงินิผ่่านช่อ่งทางของบริิษััทฯ โดยมุ่่�งเน้้น
ความร่่วมมืือกัับพัันธมิตรในการคัดเลืือกและนำำ�เสนอ
คอนเทนต์์ที่่�มีีคุณภาพ ควบคู่่�ไปกัับการบริิหารจััดการ
และรัับมืือกัับสถานการณ์์การละเมิิดลิิขสิทธิ์์�อย่่างเป็็น
ระบบและมีีประสิิทธิภาพ

	ก ารแข่่งขัันในตลาดบริิการรับชมคอนเทนต์์
กีีฬาในประเทศไทยมุ่่�งเน้้นที่่�คุุณภาพของคอนเทนต์์และ
ประสบการณ์ก์ารรับชมเป็น็สำำ�คัญ การได้ม้าซ่ึ่�งลิขิสิทธิ์์�
การถ่า่ยทอดสดฟุุตบอลพรีีเมีียร์ลีีกและเอฟเอคััพจึึงช่ว่ย
เสริิมศัักยภาพให้้บริิษััทฯ สามารถก้า้วขึ้้�นสู่่�การเป็น็ผู้้�นำำ�ใน
ธุุรกิจิบริิการอินิเทอร์์เน็็ตทีีวีีและธุุรกิจิการจัดหาคอนเทนต์์
อย่า่งครบวงจร

	 บริิษััทฯ จึึงมุ่่�งสร้้างสมดุุลระหว่่างการนำำ�เสนอ
คอนเทนต์คุ์ุณภาพสููง การใช้เ้ทคโนโลยีีการถ่า่ยทอดที่่�มีี
ประสิิทธิภาพ การควบคุุมและป้อ้งกันัการละเมิดิลิขิสิทธิ์์� 
ตลอดจนการมอบสิิทธิิประโยชน์์ที่่�เหมาะสมแก่่สมาชิิก 
พร้้อมทั้้�งแสวงหาความร่่วมมืือกับัพันัธมิตรทางธุุรกิจิที่่�
มีีศักยภาพในตลาด เพื่่�อขยายฐานลูกูค้าและเสริิมสร้้าง
อำำ�นาจต่อ่รองทางการค้า้ของกลุ่่�มบริิษััทฯ อย่า่งมีีนัยั
สำำ�คัญ

ความมุ่งมั่นในการดำ�เนินธุรกิจ

ความท้้าทายและโอกาส



	 บริษัทฯในฐานะผู้นำ�การลงทุนธุรกจิด้านเทคโนโลยีชัน้นำ�มุ่งเน้นการลงทุนในบริษัทใหม่ เพือ่สร้างการ
เติบโตอย่างยั่งยืนให้แกก่ลุ่มธุรกจิและมูลค่าให้แกทุ่กภาคส่วน

การลงทุนเพื่อส่งมอบคุณค่า

การลงทุนในธุรกิจของบริษัทฯ

ธุรกจิการลงทุนและถา่ยทอดสดพรีเมียรลีกในไทย ลาว และกมัพูชา

ธุรกจิโครงขา่ยโทรคมนาคมและอนิเทอร์เน็ตทั้งในประเทศและระหว่างประเทศ

ธุรกจิให้เชา่พืน้ที่อาคารและสำ�นักงาน

ธุรกจิสินทรพย์ดิจิทัล และเทคโนโลยีโซลูชนั

ธุรกจิอนิเตอร์เน็ตทีวีที่ให้บริการที่รวมความบันเทิงทางอนิเทอร์เน็ตและทีวีสำ�หรับ
ครอบครัว 

ธุรกจิการให้บริการเชา่ใชร้ะบบเทคโนโลยีสารสนเทศ บนเทคโนโลยีคอมพวิเตอร์
แบบ Cloud Computing 
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	 บริษัทฯ ขบัเคลื่อนกลยทธการแขง่ขนัภายใต้กรอบ 3Ps ได้แก ่ ราคา (Price) พนัธมิตร (Partnership) 
และการปราบปรามการละเมิดลิขสิทธ (Piracy) เพือ่เสริมสร้างความสามารถในการแขง่ขนั ควบคู่กบัการขยาย
ฐานสมาชกิผานการพฒันาพอร์ตโฟลิโอคอนเทนต์ด้านกีฬาที่หลากหลาย ตอบโจทย์ความต้องการของกลุ่มผู้ชม
ใหม่ (New Demographics)

แนวทางการบริหารจัดการ



กลยุทธ์ 3Ps เพื่อการขับเคลื่อนธุรกิจให้เติบโตอย่างยั่งยืน

เป้าหมาย

01
ราคา

เสรมิสรา้ง
Sports Content Ecosystem

เพ่ือการเตบิโตอยา่งยัง่ยนื

02
พันธมิตร

ยกระดบั
การคุ้มครองลขิสิทธ์ิ

และธรรมาภบิาลดจิิทลั

03
การต่อต้าน

การละเมิดลิขสิทธิ์

ขยายการเขา้ถงึคอนเทนต์
กีฬาในระดบัภมูิภาค

•	 จัดทำ�โครงสร้าง
ราคาสมาชกิทั้งแบบ
รายเดือนและรายปี
ให้ผู้บริโภคทุกกลุ่ม
สามารถเขา้ถงึได้อย่าง
ครอบคลุม

•	 กำ�หนดราคาที่มีความ
ดึงดูดใจและสามารถ
จูงใจผู้บริโภคให้เปลี่ยน
จากการรบชมผ่านชอ่ง
ทางที่ละเมิดลิขสิทธมา
ใชบ้ริการอย่างถกูตอง

•	 มุ่งสร้างความสมดุล
ระหว่างราคาที่เหมาะ
สมและคุณภาพของ
คอนเทนต์ เพือ่รักษา
ความคุ้มค่าและความ
พงึพอใจของสมาชกิใน
ระยะยาว

พัฒันาเครืือข่า่ยความร่่วมมือื
เชิงิกลยุทธ์ด้้านแพลตฟอร์์ม 
เครืือข่า่ย และสื่่�อโฆษณา เพื่่�อ
เพิ่่�มประสิิทธิภาพการดำำ�เนินิ
งานและยกระดับัศัักยภาพการ
สร้้างรายได้ใ้นระยะยาว

•	 เสริมสร้างความ
แขง็แกรงของเครือ
ขา่ยพนัธมิตรทางธุรกจิ
ภายใต้ระบบนิเวศคอน
เทนต์กีฬา (Sports 
Content Ecosystem) 
ของกลุ่มบริษัทฯ เพือ่
ขยายฐานลูกค้าและ
เพิม่โอกาสทางธุรกจิ

•	 ร่วมมือกบัพนัธมิตร
เชงิกลยทธทั้ง
ในประเทศไทย
และสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชน
ลาว เพือ่สนับสนุนการ
ขยายฐานผู้ชมและการ
เติบโตในตลาดประเทศ
เพือ่นบ้าน

ขัับเคลื่่�อนความร่่วมมืือกัับ
หน่่วยงานภาครััฐและภาค
เอกชนในการป้้องกัันการ
ละเมิิดลิิขสิทธิ์์� เพื่่�อพััฒนา
แนวทางคุ้้�มครองลิิขสิทธิ์์�
อย่า่งเป็น็ระบบและสร้้างการ
แข่ง่ขันัที่่�เป็น็ธรรม

•	 ผลักดันมาตรการตอ
ต้านการละเมิดลิขสิทธ
อย่างจริงจงั โดยรวม
มือกบัหน่วยงานภาค
รัฐ อาทิ กรมสอบสวน
พเิศษ (DSI) ในการ
ปราบปรามผู้ให้บริการ
ที่ผดกฎหมายและ
เว็บไซตการพนันที่
เกี่ยวขอ้ง

•	 นำ�เทคโนโลยีสมัยใหม่
มาใชใ้นการตรวจจับ 
เฝ้าระวัง และปอ้งกนั
การละเมิดลิขสิทธ 
เพือ่คุ้มครองสิทธใน
ทรพย์สินทางปญัญา
อย่างมีประสิทธภาพ

ขยายการให้้บริิการถ่า่ยทอดสด
คอนเทนต์ก์ีีฬาสู่่�ตลาดในภูมูิภิาค
ผ่่านความร่ว่มมือืกับัพันัธมิติร
เชิงิกลยุทธ์ เพื่่�อสร้้างการเติบิโต
ทางธุุรกิจิควบคู่่�กับการส่งเสริิม
อุุตสาหกรรมกีีฬาอย่า่งยั่่�งยืืน



	 บริิษััทฯ เดิินหน้้าสร้้าง Sports Content 
Ecosystem ผ่่านความร่่วมมืือกัับพัันธมิิตรเชิิง
กลยุทธ โดยได้้ร่่วมมืือกัับพัันธมิิตรแพลตฟอร์์ม
สตรีีมมิิง เพื่่�อลดความจำำ�เป็น็ในการลงทุุนพัฒันา
โครงสร้า้งพื้้�นฐาน มููลค่า 381 ล้า้นบาท* พร้อ้มทั้้�ง
ขยายการเข้้าถึงึผู้้�บริิโภคผ่่านพัันธมิิตรเครืือข่่าย
และสื่่�อโฆษณา เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิภาพในการเข้า้ถึงึ
ผู้้�ชมทั่่�วประเทศ

*ขอ้มูลจากรายงานความเห็นของที่ปรกษาทางการเงนิอสิระ

	 เพื่่�อขยายการเติิบโตของฐานสมาชิิกโดยต่อยอด
จากการถ่่ายทอดการแข่่งขัันฟุุตบอลพรีีเมีียร์ลีีกและ
เอมิิเรตส์ เอฟเอคััพ บริิษััทฯ ได้้ร่่วมมืือกัับพัันธมิตร
เชิงิกลยุทธ์จากหลากหลายภาคส่่วน โดยร่วมกับั Monomax 
และ AIS เพื่่�อเสริิมสร้้างศัักยภาพในการขยายฐานลูกูค้าทั้้�ง
กลุ่่�มลููกค้ารายย่อ่ย (B2C) และลููกค้าเชิงิพาณิชิย์ ์(B2B) 
รวมถึึงความร่่วมมืือกัับ Lao Telecommunication
Public Company ผู้้�ให้้บริิการโทรคมนาคมรายใหญ่่
ของสาธารณรััฐประชาธิิปไตยประชาชนลาว ในฐานะ
พันัธมิติรเชิงิกลยุทธ์แบบเอกสิทธิ์์� (Exclusive Strategic 
Partnership) สำำ�หรัับการถ่า่ยทอดสดการแข่ง่ขันัฟุุตบอล
พรีีเมีียร์ลีีกอังักฤษ (English Premier League: EPL) 
และการแข่ง่ขันัเอมิเิรตส์ เอฟเอ คััพ (Emirates FA Cup) 
ใน สปป.ลาว อย่่างเป็น็ทางการ
	 นอกจากนี้้� บริิษััทฯ ยังัได้ร่้่วมมือืกับับริิษััท แพลน บีี
มีีเดีีย จำำ�กัดั (มหาชน) (PlanB) ในการสื่่�อสารการตลาด
และการพัฒนาเครืือข่่ายสื่่�อโฆษณานอกที่่�อยู่่�อาศััย 
(Out-of-Home Media) เพื่่�อสร้้างการรับรู้้� และเพิ่่�มการ
เข้า้ถึงึกลุ่่�มลููกค้าในวงกว้าง 

	 เพื่่�อขยายตลาดคอนเทนต์์กีีฬาสู่่�เวทีีระดัับโลก  
JAS ได้ล้งนามความร่่วมมือืกับั บริิษััท เอฟพีีทีี เทเลคอม 
จอยท์ ์สต็็อก จำำ�กัดั (FPT Telecom JSC)  ผู้้�ให้้บริิการ
แพลตฟอร์์ม FPT Play ในเวีียดนาม เพื่่�อถ่า่ยทอดสด
การแข่ง่ขันัฟุุตบอลพรีีเมีียร์ลีีกผ่่านทุกุช่อ่งทาง ได้แ้ก่ ่
ช่อ่งทางอินิเทอร์์เน็ต็, เคเบิิลทีีวีี, IPTV, OTT ครอบคลุมุ
ระยะเวลา 5 ฤดูกูาลครึ่่�ง โดยเริ่่�มตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 มกราคม 
พ.ศ.2569 โดยมีีเป้้าหมายในการสร้้างมููลค่าเพิ่่�มจาก
การลงทุุนในสิิทธิ์์�คอนเทนต์์กีีฬา ผ่่านการต่อยอด
ความเชี่่�ยวชาญด้้านการบริิหารสิทธิ์์�และการเจรจา
ความร่่วมมือืกับัผู้้�ถือืลิขิสิทธิ์์�ระดัับสากล

การสร้างเครือข่ายพันธมิตรเพื่อส่งมอบสินค้าและบริการที่มีคุณภาพ

“JAS” คว้าลิขสิทธิ์ถ่ายทอดสด “พรีเมียร์ลีก” ประเทศเวียดนาม



“JasTel” ลงนามความร่วมมือ “นิคมฯปิ่นทอง” 
พัฒนาโครงข่ายวงจรสื่อสารความเร็วสูงรองรับธุรกิจยุคดิจิทัล
	 JasTel ผู้้�ให้้บริิการโครงข่่ายโทรคมนาคมและ
อิินเทอร์์เน็็ตทั้้�งในและระหว่่างประเทศ ในเครืือ JAS 
Group และบริิษััท ปิ่่�นทอง อินิดััสเตรีียล ปาร์์ค จำำ�กัดั 
(มหาชน) หรืือ “PIN”  ร่่วมลงนามบัันทึึกความร่่วมมืือ
โครงการพัฒันาการให้้บริิการวงจรสื่่�อสารความเร็ว็สููง
ในนิิคมอุุตสาหกรรมปิ่่�นทองโครงการ 4, 5 และ 6  โดย 
JasTel ได้รั้ับสิิทธิ์์�เป็น็ผู้้�ให้้บริิการวงจรสื่่�อสารความเร็ว็สููง
แต่่เพีียงผู้้�เดีียวในพื้้�นที่่�ดังักล่าว ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ มีีเป้า้หมาย
เสริิมสร้้างโครงสร้้างพื้้�นฐานด้้านดิิจิิทััล เพื่่�อรองรัับ
การเติบิโตของภาคอุุตสาหกรรมซึ่่�งจะช่ว่ยเพิ่่�มขีีดความ
สามารถ ในการแข่ง่ขันัให้้แก่ผู่้้�ประกอบการในนิคิมฯ และ
ส่่งเสริิมการพัฒันาเทคโนโลยีีสารสนเทศอย่่างยั่่�งยืืน

	 บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญกับัการคุ้้�มครองสิิทธิใน
ทรัพย์์สิินทางปััญญาและการปกป้องลููกค้าจากความ
เส่ี่�ยงของการรัับชมคอนเทนต์์ที่่�ละเมิิดลิิขสิทธิ์์� บริิษััทฯ 
จึึงได้้นำำ� เทคโนโลยีีดิิจิิทััลมาประยุุกต์ใช้้สำำ�หรัับตรวจ
จัับ เฝ้้าระวััง และป้้องกัันการละเมิิดลิขสิทธิ์์�อย่่างเป็็น
ระบบ ผ่่านการติิดตามการเผยแพร่่คอนเทนต์์ออนไลน์์
และการตรวจจับัพฤติิกรรมที่่�เข้า้ข่า่ยการละเมิดิผ่่านช่อ่ง
ทางต่่างๆ โดยมีีเป้า้หมายเพื่่�อเสริิมสร้้างภูมูิคิุ้้�มกันัให้้กับั
ระบบดิิจิิทััลและให้้ความรู้้� เกี่่�ยวกัับการัับชมเนื้้�อหาที่่�ถููก
ลิิขสิทธิ์์�แก่ผู่้้�ชมอย่่างต่่อเนื่่�อง
	 นอกจากนี้้� JAS ร่่วมกับัพรีีเมีียร์ลีีกและพัันธมิตร
จัดัแคมเปญ “Boot Out Piracy” เพื่่�อรณรงค์์ให้้ความรู้้�
แก่แ่ฟนบอลและครอบครััวให้้ตระหนักัถึงึความเส่ี่�ยงด้า้น
ความปลอดภัยัไซเบอร์์จากการรับชมคอนเทนต์ผ่์่านช่อ่ง
ทางที่่�ผิิดกฎหมาย โดยมีีเหล่่านัักเตะชื่่�อดัังระดัับโลกเข้า้
ร่่วมรณรงค์์ให้้ความรู้้� แก่่แฟนบอลเกี่่�ยวกัับการรับชม
อย่า่งถูกูลิขิสิทธิ์์� นำำ�โดย มาร์์ติิน โอเดการ์์ด (อาร์์เซนอล) 
อามาด ดิิยััลโล (แมนเชสเตอร์์ ยููไนเต็็ด) ราอููล ฆิเิมเนซ 
(ฟููแล่่ม) แดน เบิิร์์น (นิิวคาสเซิิล ยููไนเต็็ด) และ แมตตี้้� 
แคช (แอสตััน วิิลล่า่) ส่่งเสริิมให้้ผู้้�ชมเลือืกช่อ่งทางที่่�ได้้
รัับอนุญุาตและปลอดภัยัในการรับชมการแข่ง่ขันัฟุุตบอล
พรีีเมีียร์ลีีกและเอมิิเรตส์ เอฟเอ คััพอย่่างถูกูต้องตาม
ลิิขสิทธิ์์� 

	ยิ่่ �งไปกว่านั้้�น บริิษััทฯ ยัังได้้ร่่วมมืือกัับหน่่วย
งานภาครััฐ ผู้้�ให้้บริิการอินิเทอร์์เน็ต็และแพลตฟอร์ม์ท่ี่�
เกี่่�ยวข้อ้ง เช่น่ AIS ร่่วมกันักำำ�หนดมาตรการป้อ้งกันัการ
ละเมิิดลิขสิทธิ์์�ในระดับัโครงสร้้าง ทั้้�งสำำ�หรัับผู้้�บริิโภคทั่่�วไป
และภาคธุุรกิจิ พร้้อมพัฒันาเครื่่�องมือืและระบบตรวจจัับ
ที่่�ทัันสมัยั เพื่่�อรัับมือืกับัการละเมิดิที่่�มีีความซับัซ้อ้นและ
เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วในยุุคดิจิิิทัลั

การนำ�เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการตรวจจับและป้องกันการละเมิดลิขสิทธิ์

ปิดกัน้ลิงกท์ี่ไม่ได้รับอนุญาต

บล็อกเว็บไซตที่ละเมิดลิขสิทธ

ลิ้งก์

URL

106,396

705

ภายใน 5 เดือนแรกของฤดูกาล 2025/26



	 บริิษััทดำำ�เนิินการสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้าต่่อการรับชมพรีีเมีียร์ลีีกผ่่านช่่องทางต่่างๆ จากผล
การสำำ�รวจ พบว่่าลููกค้ามีีความพึึงพอใจต่่อภาพรวมการให้้บริิการในระดัับที่่�ดีี โดยมีีคะแนนความพึึงพอใจโดย
รวมอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 80.4 สะท้้อนถึงึประสบการณ์ก์ารใช้ง้านที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการของผู้้�ใช้ง้านในหลายมิิติิ ทั้้�ง
ด้า้นราคาที่่�มีีความเหมาะสม ความคมชััดของภาพและเสีียง ความสะดวกในการรับชม รวมถึงึคอนเทนต์์เสริิมและ
การให้้บริิการหลังัการขาย ทั้้�งนี้้� แต่่ละด้า้นมีีระดัับความพึงึพอใจรวมอยู่่�ในช่ว่งร้้อยละ 76.5 – 85.5 ขณะเดีียวกันั 
บริิษััทได้้นำำ�ข้อ้เสนอแนะจากลููกค้้ามาใช้เ้ป็น็ข้อ้มููลสำำ�คัญในการพัฒันาระบบและการให้้บริิการอย่่างต่่อเนื่่�อง เช่น่ 
การเพิ่่�มความยืืดหยุ่่�นในการใช้้งานแพลตฟอร์์ม การขยายทางเลืือกด้้านการชำำ�ระเงินิ และการเสริิมคอนเทนต์์
กีีฬาเพิ่่�มเติิม ทั้้�งนี้้� ผลการประเมิินดัังกล่าวสะท้้อนถึงึความมุ่่�งมั่่�นของ JAS ในการยกระดัับประสบการณ์ล์ููกค้า 
ควบคู่่�กับัการพัฒันาบริิการอย่่างรัับผิิดชอบและยั่่�งยืืนในระยะยาว

การสำ�รวจความพึงพอใจของลูกค้า

ความปลอดภัยทางไซเบอร์และการป้องกันข้อมูลส่วนบุคคล
	 บริิษััทฯ ตระหนัักถึงึความสำำ�คัญของการรักษาข้อ้มููลส่วนบุุคคลของลููกค้า และได้ก้ำำ�หนดนโยบายคุ้้�มครอง
ข้้อมููลส่วนบุุคคล รวมถึงึประกาศข้้อกำำ�หนดและเงื่่�อนไขการใช้้บริิการเพื่่�อให้้ลููกค้าได้้รัับทราบก่่อนการใช้้บริิการ 
ตลอดจนมีีการเปิิดเผยนโยบายดัังกล่่าวผ่่านเว็็บไซต์และแอปพลิิเคชันัของบริิษััทฯ (อ่า่นเพิ่่�มเติิม)
	 บริิษััทฯ จะไม่่เก็็บรวบรวม ใช้้ หรืือเปิิดเผยข้้อมููลส่วนบุุคคลของลููกค้าเกิินกว่าขอบเขตที่่�ได้้แจ้ง้ให้้ลููกค้า
ทราบและได้้รัับความยิินยอม ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ ได้้พััฒนาและยกระดัับมาตรการด้้านความปลอดภััยของระบบการ
รัักษาความปลอดภัยัทางไซเบอร์์และระบบจััดเก็บ็ข้อ้มููลส่วนบุุคคลอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าข้อ้มููลของลููกค้า
จะได้้รัับการคุ้้�มครองอย่่างเหมาะสม ปลอดภัยั และเป็น็ไปตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 

ปี 2568

ข้อร้องเรียนกรณี
การละเมิดความเป็นส่วนตัว

ข้อร้องเรียนกรณีข้อมูลรั่วไหล ถูกขโมย 
หรือสูญหาย ที่พิสูจน์แล้วว่าเกิดขึ้นจริง0 0

ผู้ที่ประสงค์ร้องเรียนและให้ขอ้เสนอแนะสามารถตดตอบริษัทฯ 
ได้ที่	 บริษัท จัสมิน อนิเตอร์เนชัน่แนล จำ�กดั (มหาชน) 
	 200 ชัน้ 29-30 หมู่ 4 ถนนแจง้วัฒนะ ตำ�บลปากเกรด 
	 อำ�เภอปากเกรด จงัหวัดนนทบุรี 11120

หรือส่งเร่ืองออนไลน์ได้ที่

เว็บไซต

ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียนและข้อเสนอแนะ 

	 บริิษััทฯ ยัังจััดทำำ�หลัักสูตรออนไลน์์เกี่่�ยวกัับการคุ้้�มครองข้้อมููลส่วนบุุคคลโดยพนัักงานทุุกคนต้้อง
เข้้าร่่วมอบรมในหลัักสูตรดังกล่าวเพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าพนัักงานมีีความเข้้าใจถึงึความสำำ�คัญของข้้อมููลส่วนบุุคคล 
รู้้�ถึ งึวิิธีีการใช้้ การรักษาข้้อมููล และสามารถรับมืือกัับภััยคุกคามต่่างๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างมีีประสิิทธิภาพ 

http://www.jasmine.com/th/contact-jas
http://www.jasmine.com/th/contact-jas


หลักสูตร Cyber Security Awareness: 
รู้ทันปลอดภัย ใส่ใจภัยไซเบอร์ สำ�หรับ
พนักงานทั่วไป 
	 บริิษััทให้้ความสำำ�คัญกับัการเสริิมสร้้างขีีดความ
สามารถของพนัักงานด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทาง
ไซเบอร์์ในฐานะกลไกสำำ�คัญในการบริิหารความเสี่่�ยงและ
สร้้างความยั่่�งยืืนในการดำำ�เนินิธุุรกิจิ โดยได้จ้ัดัการอบรม
เพื่่�อยกระดัับความรู้้�  ความเข้้าใจ และความตระหนัักรู้้�
เกี่่�ยวกับัภัยัคุกคามทางไซเบอร์์ ให้้ผู้้�เข้า้ร่่วมสามารถระบุุ
ความเส่ี่�ยงและพฤติิกรรมที่่�ไม่่ปลอดภัยัจากการใช้ง้าน
เทคโนโลยีีสารสนเทศ พร้้อมทั้้�งนำำ�แนวทางการป้อ้งกันั
ไปประยุุกต์ใช้้ในการทำำ�งานและชีีวิตประจำำ�วันอย่่าง
เหมาะสม 
	

	ก ารอบรมจััดขึ้้�นเป็็นระยะเวลา 3 ชั่่�วโมง มีีผู้้�
เข้า้ร่่วมอบรมทั้้�งในรููปแบบออนไลน์จ์ำำ�นวน 38 คน และ
ออนไซต์จำำ�นวน 4 คน รวมคิิดเป็น็ร้้อยละ 79.2 ของกลุ่่�ม
เป้า้หมาย ซ่ึ่�งช่ว่ยเสริิมสร้้างวััฒนธรรมการใช้้งานระบบ
สารสนเทศอย่า่งปลอดภัยั และลดความเส่ี่�ยงด้า้นความ
มั่่�นคงปลอดภัยัทางไซเบอร์์ขององค์์กรในระยะยาว 

หลักสูตร รู้ทันปลอดภัย ใส่ใจภัยไซเบอร์ 
(Cyber Security Awareness สำ�หรับ 
พนักงาน IT และ Programmer) 
ประจำ�ปี 2568

	 บริิษััทจัดัอบรมหลัักสูตร “รู้้�ทั นัปลอดภัยั ใส่่ใจภัยั
ไซเบอร์์ (Cyber Security Awareness สำำ�หรัับพนักังาน 
IT และ Programmer)” เพื่่�อเสริิมสร้้างความรู้้�  ความ
เข้้าใจ และความตระหนัักด้้านความมั่่�นคงปลอดภััย
ทางไซเบอร์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการพััฒนาและดููแลระบบ
สารสนเทศ ให้้ผู้้�เข้้าร่่วมสามารถระบุุ วิิเคราะห์์ และ
ป้้องกัันภััยคุกคามท่ี่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการพััฒนา การใช้้
งาน และการดููแลระบบได้้อย่่างเหมาะสม ตลอดจนส่่ง
เสริิมการปฏิิบััติิงานด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศและการ
พััฒนาซอฟต์แวร์์ให้้สอดคล้้องกัับแนวทางด้้านความ
มั่่�นคงปลอดภัยและมาตรฐานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง โดยเป็็น
หลัักสูตร 3 ชั่่�วโมง มีีพนัักงาน IT และ Programmer 
เข้้าร่่วมอบรมจำำ�นวน 8 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 100 ของ
กลุ่่�มเป้้าหมาย ซึ่่�งช่่วยลดความเส่ี่�ยงด้้านความมั่่�นคง
ปลอดภัยัทางไซเบอร์ ์และเสริิมสร้า้งความปลอดภัยัของ
ระบบสารสนเทศขององค์์กรในระยะยาว



พัฒนานวัตกรรม สร้างความแข็งแกร่งสู่องค์กรแห่งนวัตกร
	ด ้วยวิสัยทัศน์ “เปน็ผู้นำ�ด้านอนาคตของเทคโนโลยีและความบันเทิงดิจิทัล” JAS มุ่งมั่นขบัเคลื่อนการ
พฒันานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง เพือ่ส่งมอบสินค้าและบริการที่ไม่เพียงสร้างการเติบโตทางธุรกจิให้แกบ่ริษัทฯ 
แต่ยังมีส่วนร่วมในการยกระดับขีดความสามารถด้านเทคโนโลยีของประเทศ
	ต งแต่ป ี2567 เปน็ต้นมา บริษัทฯ ให้ความสำ�คัญกบัการนำ�เทคโนโลยีปญัญาประดิษฐ์ (AI) มาประยุกต
ใชใ้นการพฒันานวัตกรรมใหม่ ๆ โดยดำ�เนินการควบคู่กนัทั้งการสร้างความร่วมมือกบัพนัธมิตรตางประเทศที่
มีความเชี่ยวชาญ และการพฒันาศักยภาพของพนักงานให้กา้วสู่การเปน็ “นวัตกร” ที่สามารถรเร่ิมและต่อยอด
แนวคิดใหม่ได้ ทั้งในด้านการเพิม่ประสิทธภาพกระบวนการทำ�งาน และการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละบริการรปแบบ
ใหม่ที่ตอบโจทย์ผู้บริโภคในยุคดิจิทัล

PEEP Share Lifesync ทุกความสัมพันธ์ให้ใกล้ชิดกว่าที่เคยเก็บทุกความทรงจำ� 
เชื่อมโยงทุกการสนทนา เริ่มต้นจากการสร้างประสบการณ์ใช้งานที่ลื่นไหล 
สู่การขยายฐานผู้ใช้และชุมชนอย่างยั่งยืน
	 ในปี ี2567 บริิษััท จัสัมินิ เทคโนโลยีี โซลูชูันั จำำ�กัดั 
(JTS) ผู้้�ให้้บริิการด้านเทคโนโลยีีโทรคมนาคม ในเครืือ JAS 
Group เปิิดตัวแอปพลิิเคชันั PEEP Share แพลตฟอร์์ม
จัดัเก็บ็ข้อ้มููลบนคลาวด์ท์ี่่�ออกแบบมาเพื่่�อตอบโจทย์ท์ั้้�งผู้้�
ใช้ง้านรายบุคคลและองค์์กร โดยผู้้�ใช้ง้านสามารถจัดัเก็บ็
ไฟล์์ บทสนทนา และรููปภาพบนระบบที่่�มีีความปลอดภัยั
สููง พร้้อมพื้้�นที่่�จััดเก็บ็ข้อ้มููลฟรีีสูงสุุด 20 GB นอกจากนี้้� 
PEEP Share ยังัมาพร้้อมฟีเีจอร์์ One-click Translation 
ที่่�สามารถแปลภาษาได้ใ้นคลิิกเดีียว ช่ว่ยให้้ผู้้�ใช้ง้านเข้า้ใจ
ทุกุการสื่่�อสารได้อ้ย่า่งไร้้ขีีดจำำ�กัดั ครอบคลุมุหลากหลาย
ภาษาทั่่�วโลก
	 ในปีี 2568 PEEP SHARE สามารถสร้้างการ
เติิบโตได้อ้ย่า่งโดดเด่น่และเกินิเป้า้หมายอย่า่งชัดัเจน โดย
บริิษััทตั้้�งเป้า้หมายยอดติดิตั้้�งไว้ท้ี่่� 200,000 ครั้้�ง และทำำ�
ผลงานได้้จริิงถึงึ 323,000 ครั้้�ง หรืือสููงกว่าเป้้าหมาย
ที่่�ตั้้�งไว้้ถึึง 62% แสดงให้้เห็็นถึึงความสามารถในการ
ตอบสนองต่่อการใช้้งาน รวมถึึงประสิิทธิภาพของ
กลยุทธ์การขยายฐานผู้้�ใช้้และการเข้้าถึึงตลาดท่ี่�
แข็็งแกร่ง ด้้านการใช้้งาน ผู้้�ใช้้งานรายเดืือน (MAU) 
อยู่่�ที่่� 127,000 คน ซึ่่�ง PEEP SHARE สามารถสร้้าง
การใช้ง้านจริิงและการมีีส่วนร่่วมของผู้้�ใช้ไ้ด้้อย่่างมีีนัย
สำำ�คัญ ถืือเป็็นฐานสำำ�คัญในการต่อยอดการพััฒนาใน
ระยะยาวต่่อไป ซึ่่�งภาพรวมผลลััพธ์์ดัังกล่่าวสะท้้อนถึงึ
ความพร้้อมของผลิิตภััณฑ์์ ความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�ใช้้ และ
ศัักยภาพของธุุรกิจิในอนาคต

ผู้ใชง้าน

ผู้ดาวน์โหลดตดตง

เป้าหมายปี 2568

ป ี2567

ป ี2568

ราย

ราย

ราย

>200,000

>323,000
48,000



แอป LOOK LOOK แอปพลิเคชั่น
เพื่อทาสหมาแมว

เป้าหมาย ปี 2569

	 เพื่่�อตอบรัับกระแส “Pet Parents Society” หรือื
แนวโน้ม้ที่่�คนรุ่่� นใหม่ใ่ห้้ความสำำ�คัญกับัสััตว์เลี้้�ยงเสมือืน
สมาชิกิในครอบครััว   บริิษััท จััสมิิน เทคโนโลยีี โซลููชันั 
จำำ�กัดั (JTS) ผู้้�ให้้บริิการด้า้นเทคโนโลยีีโทรคมนาคม ใน
เครืือ JAS Group   ได้้พัฒันาและเปิิดตัวแอปพลิิเคชันั 
LOOK LOOK แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลที่่�นำำ�เทคโนโลยีี AI มา
ช่่วยดูแลสัตว์เลี้้�ยงอย่่างใกล้ชิิด แอป LOOK LOOK 
มีีฟีเีจอร์์ผู้้�ช่่วยอััจฉริิยะที่่�สามารถวิเคราะห์์ข้้อมููลและ
ตอบคำำ�ถามเกี่่�ยวกับัการดููแลสัตว์เลี้้�ยง ช่ว่ยให้้เจ้้าของ
สามารถดูแูลสัตว์เลี้้�ยงของตนได้อ้ย่า่งเหมาะสม สะดวก 
และมั่่�นใจมากยิ่่�งขึ้้�น ตอบโจทย์ไลฟ์ส์ไตล์ของคนรัักสัตว์
ในยุุคดิิจิิทััล

ป ี2568

ราย

ราย

ป ี2569

10,000
80,000

การส่งเสริม “นวัตกร” ใน JAS
	 JAS ให้้ความสำำ�คัญกัับการพััฒนาทรัพยากร
บุุคคลควบคู่่�ไปกับัการสร้้างวััฒนธรรมนวััตกรรม โดย
จััดกิิจกรรม Innovation Contest อย่่างต่่อเนื่่�องเป็็น
ปีทีี่่� 2 เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้พนัักงานได้้พัฒันาแนวคิิดใหม่่
และยกระดัับทัักษะของตนเองสู่่�การเป็น็นวััตกร

	 ในปี ี2568 บริิษััทฯ จััดโครงการ JAS Work+ 
เวิิร์์กกว่าเดิิม 2025 โดยมุ่่�งส่่งเสริิมให้้พนัักงานนำำ�
แนวคิิด Lean Thinking จากการเรีียนรู้้� ผ่่านแพลตฟอร์์ม 
Coursera มาประยุุกต์ใช้้ในการปรับปรุงกระบวนการ
ทำำ�งาน ลดความสููญเปล่่า เพิ่่�มประสิิทธิภาพ และสร้้าง
คุุณค่่าเพิ่่�มให้้แก่อ่งค์์กร ซึ่่�งโครงการดังักล่าวสอดคล้อ้ง
กัับวิิสััยทััศน์์ของ JAS Group ในการขัับเคล่ื่�อนธุุรกิิจ
อย่่างยั่่�งยืืนและพร้้อมปรับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงใน
ทุกุมิติิิ โดยผลงานที่่�มีีการประยุุกต์ใช้เ้ทคโนโลยีี AI หรืือ
องค์์ความรู้้� จากหลักัสูตรด้า้นนวััตกรรมจะได้รั้ับคะแนน
พิเิศษ ทั้้�งนี้้� มีีพนัักงานเข้า้ร่่วมโครงการทั้้�งสิ้้�น 317 คน 
คิิดเป็น็  37 โครงการ

จำ�นวนพนักงานที่เข้าร่วมโครงการ 317 คน
จำ�นวนโครงการที่นำ�ไปใช้จริง 14 โครงการ

ผลลัพธ์
ลดตนทุนการดำ�เนินงานกว่า

ชัว่โมง/ปี

ล้านบาท

ลดชัว่โมงการทำ�งาน

3.5

830


